
CONCIERGERIE 

Unser Conciergerie steht Ihnen während Ihres gesamten Aufenthalts zur Verfügung. Für Informationen, 
Restaurantreservierungen oder Skipässe, können Sie sich jederzeit an uns wenden. 

Adapters
Die Netzspannung in der Schweiz beträgt 220 Volt.
Wenn Sie einen Adapter benötigen, erhalten Sie diesen an der Reception gegen ein Depot von CHF 
15.00.

Post
Gerne bringen wir Ihre Briefe und Postkarten zur Post. Dafür geben Sie diese bitte an der Reception 
ab. Briefmarken sind ebenfalls an der Reception erhältlich.

Kinderbetreuung
Babysitter können über das Tourismusbüro organisiert werden. Gerne fragt unser Receptions-Team für 
Sie nach.
 
Arzt und Apotheke
Gerne hilft Ihnen die Reception einen Termin beim Arzt zu vereinbaren.
In Wengen gibt es keine Apotheke. Sie finden eine Apotheke in Interlaken oder in Grindelwald.

Weckruf
Kontaktieren Sie die Reception um einen Weckruf zu organisieren.



CONCIERGERIE 

Transfer
Benötigen Sie einen Gepäcktransport zum Bahnhof Wengen? Bitte kontaktieren Sie die Reception 
spätestens 30 Minuten davor.
Für Fahrten im Ort organisieren wir Ihnen gerne ein Taxi. Bitte kontaktieren Sie die Reception.

Geldwechsel
Geldwechsel ist möglich bei den beiden Banken im Dorf. Unsere Reception gibt Ihnen gerne weitere 
Auskünfte.

Scooter (Sommer)
An unserer Reception können Sie die Scotter und Helme kostenfrei ausleihen. Bitte beachten Sie, dass 
wir keine Haftung übernehmen.

Schlitten (Winter)
An unserer Reception können Sie die Schlitten kostenfrei für einen halben Tag ausleihen. Bitte beachten 
Sie, dass wir keine Haftung übernehmen.

Nähservice
Ist Ihnen ein Knopf abgefallen oder eine Naht aufgegangen? Bitte geben Sie das entsprechende Klei-
dungsstück an der Reception ab, wir nähen dies gerne für Sie

Reinigung von Schuhen
An der Reception sind Reinigungsprodukte erhältlich. Bitte zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren.

Haben Sie etwas zuhause vergessen?
An der Reception haben wir eine kleine Auswahl an Hygieneartikeln. (z.B. Zahnbürste, Rasierer).


