
Notre charte environnementale



Faire les choses bien : c’est sans doute l’idée la plus
simple – et la plus exigeante – qui anime depuis 
toujours Assas Hotels. Nés et implantés au cœur des 
Alpes, nous partageons avec ce territoire un sens de 
l’équilibre, de l’attention et de la solidarité de terrain. 

Aucune ambition durable ne se concrétise en 
solitaire.
Notre réussite dépend de la mobilisation de tous :
collaborateurs, partenaires, fournisseurs, collectivités 
et clients !

HELIOPIC HOTEL & SPA

NOTRE CHARTE 
ENVIRONNEMENTALE



Maîtriser et réduire les 
ressources en exploitation 

(énergie, eau, déchets)

Réhabiliter 
et éco -concevoir 

nos projets en prenant en 
compte les enjeux 

de biodiversité

S'impliquer dans le tissu local 
pour créer 

une dynamique durable

Intégrer la chaîne
 de valeur dans notre 

stratégie RSE

Fidéliser les collaborateurs 
à travers l'attractivité 

et le bien -être

Sensibiliser 
les équipes 

à la RSE

Nos engagements RSE

ENVIRONNEMENT
RESSOURCES 

HUMAINES GOUVERNANCE



NOS ÉQUIPES : PREMIERS ACTEURS POUR 
L’ENVIRONNEMENT

Focus Heliopic Hotel & Spa
À Chamonix, face au Mont -Blanc, la montagne rappelle chaque jour l’importance de préserver ce qui nous 
entoure. Pour cultiver un art de vivre où bien -être et conscience avancent de concert, chaque choix compte 
: réduire notre impact, veiller aux ressources, valoriser les acteurs qui font vivre la vallée. L’Heliopic Hotel & 
Spa s’engage à imaginer une hôtellerie qui marie durabilité, confort et bien -être, saison après saison.

• Nous avons deux référents RSE volontaires parmi les équipes, qui 
assurent au quotidien la mise en place d’actions concrètes en 
faveur de l’environnement au sein de l’établissement.

• Ils sont formés aux enjeux du tourisme durable, de la préservation 
de l’environnement et de la RSE

• L’ensemble des équipes est formé aux éco -gestes et sensibilisés 
aux enjeux RSE

Actions concrètes : 
• Les éco -gestes  sont affichés en zone staff
• Un séminaire annuel rassemble les référents RSE du groupe sur 2 

journées



NOUS ENGAGEONS L’ENSEMBLE DE NOTRE CHAÎNE DE VALEUR,            
DE NOS FOURNISSEURS À NOS CLIENTS

• Nous sélectionnons nos prestataires et fournisseurs en fonction de leurs engagements durables et 
sociaux

• Nous mettons à disposition de nos clients des livrets d’information concernant la protection de la faune 
et la flore de la région

• Découvrez à la réception toutes les informations sur les solutions de mobilités douce à proximité de 
l’hôtel

• Nous privilégions les fournisseurs locaux pour les produits alimentaires

Actions concrètes : 
• Un questionnaire d’évaluation est systématiquement envoyé à nos nouveaux fournisseurs pour mesurer 

leurs engagements environnementaux
• Nos clients peuvent nous faire des suggestions sur nos actions RSE directement à nos équipes, ou via le 

formulaire de satisfaction qu’ils reçoivent en fin de séjour
• Partenariat avec Pierre GAY, Meilleur Ouvrier de France fromager -affineur à Annecy (74) pour 

l’élaboration de notre carte raclettes et fondues du restaurant Frometon et l’approvisionnement en 
matières premières 



NOUS TRAVAILLONS À LA PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE DE NOTRE BATIMENT

NOUS NOUS ENGAGEONS AUPRÈS D’ASSOCIATIONS DU TERRITOIRE

• L’efficience énergétique de nos bâtiments est une priorité depuis la construction de l’Hôtel en 2013
• La performance énergétique anime notre politique de maintenance et de renouvellement des 

équipements
• Nos équipes sont sensibilisées à la maîtrise des consommations énergétiques dans leurs activités 

quotidiennes

Actions concrètes : 
• Des réducteurs de débit  sont installés sur les douches et robinets afin de réduire les débits d’eau
• Notre éclairage des communs est piloté par des détecteurs de mouvement
• Notre éclairage de façade se déclenche par sonde crépusculaire et s’éteint toutes les nuits à minuit
• Un suivi de nos consommations énergétiques est effectué tous les mois, avec des objectifs de réduction 

d’ici à 2030
• Des fontaines à eau sont installées dans le hall de l’hôtel à disposition des clients pour réduire notre 

consommation de bouteilles plastiques

• Nous parrainons une ruche en Haute Savoie
• Nous soutenons financièrement et humainement le Rotary Club de Chamonix dans l’organisation de la 

buvette UTMB . L’ensemble des recettes est reversé à des associations caritatives dont une au moins est 
implantée dans la vallée

• Nous soutenons le Secours Populaire de Chamonix par des dons de vêtements
• Nous soutenons La Petite Université qui propose à ses adhérents des conférences sur des sujets divers 

dont l’apprentissage des particularités de notre vallée.
• Nous accueillons chaque année un bénéficiaire de l’association Make  a Wish avec sa famille
• Nous soutenons l’association À chacun son Everest qui vient en aide aux enfants et femmes victimes 

de cancers



NOUS NOUS LANCONS DANS UNE DÉMARCHE D’AUDITS ENVIRONNEMENTAUX

Conscients que les déclarations d’intention ne suffisent pas, nous nous lançons dans une démarche 
volontaire de labellisation. 

Cette année, l’hôtel est candidat à la Clef Verte et  a mesuré son impact environnemental grâce au 
Fairscore . Deux démarches complémentaires, qui permettent de fédérer les équipes autour de notre projet 
RSE, et de valoriser nos actions auprès de l’ensemble de nos parties prenantes.

VOUS VOULEZ EN SAVOIR PLUS ?

Rendez -vous sur notre site internet www.heliopic.com - rubrique ENGAGEMENTS
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